
 

 فلوچارت  فرآيند انجام خودارزيابي اعتباربخشي      
     بعد از ارتقا                                                                                                                                                           

                                                                                                                                                      
  روز  20:                                                                                                                                                         مدت زمان

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

             تكميل چك ليست ها توسط مسئولين مربوطه در بازه زماني مشخص شده                                                         

دريافت آخرين سنجه هاي  اعتباربخشي از سامانه 
 اعتباربخشي توسط اعضا دفتر بهبود كيفيت 

طرح اجراي خود ارزيابي در جلسه تيم مديريت اجرايي توسط مسئول 
 بهبود كيفيت و تصويب برنامه ريزي آن توسط تيم مديريت اجرايي

طراحي چك ليست هاي خود ارزيابي اعتباربخشي در قالب جدول هاي 
 اكسل توسط اعضا دفتر بهبود كيفيت

ارسال فايل هاي الكترونيكي  چك ليست هاي طراحي شده به واحدهاي 
 مربوطه از طريق سيستم اتوماسيون اداري توسط اعضا دفتر بهبود كيفيت 

ارسال فايل الكترونيكي چك ليست هاي تكميل شده به دفتر بهبود كيفيت 
 از طريق سيستم اتوماسيون اداري توسط مسئولين مربوطه

بررسي فايل هاي خودارزيابي و تهيه گزارش توسط اعضا دفتر بهبود 
 كيفيت

 ارائه گزاارش خودارزيابي واحدها در جلسه تيم مديريت اجرايي  توسط 
 مسئول بهبود كيفيت

 
 
 

 
طراحي و تصويب اقدام اصلاحي مورد نياز جهت حل مشكلات موجود 

 توسط تيم مديريت اجرايي
 

 اجراي اقدامات اصلاحي توسط  افراد تعيين شده

 خودارزيابي مجدد

 (اصلي )اختصاصي : نوع فرايند
مسئولين واحدها، اعضا : صاحبان فرايند

تيم مديريت اجرايي، اعضا دفتر بهبود 
 كيفيت


