
 فرآيند ارائه خدمات درمانگاهي

 

 

 ورود بيماران به درمانگاه

گ بردريافت مراجعه بيمار به منشي پزشكان جهت 

 نوبت پزشك متخصص

آيا منشي برگ نوبت 

 به بيمار مي دهد؟ 
خروج بيمار از 

 بيمارستان

 مراجعه بيمار به صندوق درمانگاه و گرفتن قبض نوبت 

 مراجعه بيمار به منشي و تحويل قبض به منشي 

 انتظار بيمار جهت ورود به اتاق پزشك 

 ورود بيمار به اتاق پزشك متخصص و ويزيت اوليه بيمار

آيا بيمار نياز به اقدامات 

 پاراكلينيكي اورژانسي دارد؟
خروج بيمار ويزيت 

 شده از بيمارستان 

 دريافت جواب خدمات تشخيصي 

 انتظار جهت دريافت گزارش خدمات تشخيصي 

 تشخيصيمراجعه بيمار به راديولوژي يا آزمايشگاه و انجام اقدامات 

 مراجعه مجدد بيمار به درمانگاه جهت ويزيت مجدد پزشك

مراجعه بيمار در روز 

 تعيين شده

 انتظار جهت ورود به اتاق پزشك 

 ويزيت مجدد پزشك 

 آيا بيمار نياز به اقدامات 

 ؟درمانی دارد
خروج بيمار از 

 بيمارستان

بستري بيمار در 

 بخش هاي درماني

 HW-PS- 08:کد فرايند

 

 ساعت 5حداقل : مدت زمان فرآيند
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